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ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА
до проекту постанови Кабінету Міністрів України

“Про внесення змін до постанов Кабінету Міністрів України 
від 12 липня 2017 р. № 497 та від 29 листопада 2022 р. № 1338”

1. Мета
Метою проекту акта є:
1) удосконалення Порядку та умов надання безоплатної психологічної 

допомоги особам, які звільняються або звільнені з військової служби, з числа 
ветеранів війни, осіб, які мають особливі заслуги перед Батьківщиною, членам 
сімей таких осіб та членам сімей загиблих (померлих) ветеранів війни і членам 
сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України відповідно до 
Закону України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту, 
затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 29.11.2022 № 1338  
(далі – Порядок та умови);

2) приведення у відповідність до чинного законодавства пунктів 5 – 7 
Порядку використання коштів, передбачених у державному бюджеті для 
здійснення заходів із психологічної допомоги ветеранам війни, особам, які 
мають особливі заслуги перед Батьківщиною, членам сімей таких осіб, 
постраждалим учасникам Революції Гідності, членам сімей загиблих (померлих) 
ветеранів війни, членам сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць 
України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 12 липня 
2017 р. № 497 (в редакції постанови Кабінету Міністрів України від 18 квітня 
2023 р. № 331);

3) визначення державної бюджетної установи “Український ветеранський 
фонд” сфери управління Міністерства у справах ветеранів України 
розпорядником коштів нижчого рівня за напрямом “Здійснення заходів з 
психологічної допомоги ветеранам війни, членам їх сімей та прирівняним до них 
особам” за бюджетною програмою КПКВК 1501040 “Заходи із психологічної 
допомоги, соціальної, професійної адаптації, забезпечення санаторно-курортним 
лікуванням, розвитку спорту ветеранів війни, осіб, які мають особливі заслуги 
перед Батьківщиною, членів сімей таких осіб, постраждалих учасників Революції 
Гідності, членів сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, членів сімей 
загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України, виготовлення для них 
бланків посвідчень та нагрудних знаків”.

2. Обґрунтування необхідності прийняття акта
Абзацом третім пункту 2 розділу I Закону України від 24 березня 2022 р. 

№ 2153-ІХ “Про внесення змін до деяких законодавчих актів України у зв’язку з 
внесенням змін до Закону України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх 
соціального захистуˮ визначено, що особи, які звільняються або звільнені з 
військової служби з числа ветеранів війни, осіб, які мають особливі заслуги перед 
Батьківщиною, члени сімей таких осіб, члени сімей загиблих (померлих) 
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ветеранів війни, члени сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць 
України, визначені Законом України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх 
соціального захисту”, мають право на безоплатну психологічну допомогу. 

Організація психологічної допомоги зазначеним особам проводиться 
центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує 
державну політику у сфері соціального захисту ветеранів війни, осіб, які мають 
особливі заслуги перед Батьківщиною, постраждалих учасників Революції 
Гідності, членів сімей таких осіб та членів сімей загиблих (померлих) ветеранів 
війни, членів сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України.

Порядком та умовами передбачено 3-рівневу систему надання 
психологічної допомоги ветеранам, запроваджено ведення Реєстру суб’єктів 
надання послуг із надання психологічної допомоги (далі – Реєстр).

Метою надання психологічної допомоги є збереження та відновлення 
психічного здоров’я, загального благополуччя та якості життя, профілактика та 
попередження розвитку психічних та поведінкових розладів отримувачів послуг; 
подолання складних життєвих обставин; зниження частоти та тяжкості наслідків 
травматичних подій для психічного здоров’я особи; попередження інвалідності.

Психологічна допомога передбачає діагностику психологічного стану 
отримувача послуг; підтримку та відновлення функціонування особи у фізичній, 
емоційній, інтелектуальній, соціальній сфері; психотерапію психічних та 
поведінкових розладів та станів, які виникли внаслідок травми, участі у бойових 
діях, надзвичайних ситуацій, полону, відбування покарання тощо; 
психосоціальну підтримку отримувача послуг та членів його сім’ї.

Психологічна допомога надається з урахуванням принципів етичної та 
безпечної поведінки, що передбачають повагу до прав людини, її честі та 
гідності; її добровільної згоди на отримання допомоги; компетентності та 
обґрунтованості застосування методів психологічної допомоги; а також 
гарантованої конфіденційності для отримувача послуг і збереження в таємниці 
всіх відомостей, отриманих під час надання психологічної допомоги.

Проект акта має на меті удосконалення способу організації та надання 
послуг на І та ІІ рівнях, підвищення доступності, ефективності та 
результативності послуг у сфері охорони психічного здоров’я та психосоціальної 
підтримки, забезпечення доступності послуг для отримувача, впровадження 
електронних ресурсів в організацію надання відповідних послуг, дотримання 
принципу наступності в наданні послуг (можливість перенаправлення 
отримувача послуг між постачальниками послуг із надання психологічної 
допомоги).

Реалізація проекту акта дозволить забезпечити швидкий та безкоштовний 
доступ до кваліфікованої психологічної допомоги постраждалим від війни з 
метою подолання наслідків стресу та покращення стресостійкості, забезпечити 
профілактику виникнення та загострення психічних розладів, підвищити рівень 
якості життя цільових категорій отримувачів послуг.
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3. Основні положення проекту акта
Проектом акта пропонується:
1) удосконалити Порядок та умови (І та ІІ рівень надання психологічної 

допомоги);
2) привести у відповідність до чинного законодавства пункти 5 – 7  

Порядку використання коштів, передбачених у державному бюджеті для 
здійснення заходів із психологічної допомоги ветеранам війни, особам, які 
мають особливі заслуги перед Батьківщиною, членам сімей таких осіб, 
постраждалим учасникам Революції Гідності, членам сімей загиблих 
(померлих) ветеранів війни, членам сімей загиблих (померлих) Захисників та 
Захисниць України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 
12 липня 2017 р. № 497 (в редакції постанови Кабінету Міністрів України від 18 
квітня 2023 р. № 331).

3) внести зміни до пункту 2 Порядку використання коштів, передбачених 
у державному бюджеті для здійснення заходів із психологічної допомоги 
ветеранам війни, особам, які мають особливі заслуги перед Батьківщиною, 
членам сімей таких осіб, постраждалим учасникам Революції Гідності, членам 
сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, членам сімей загиблих (померлих) 
Захисників та Захисниць України, затвердженого постановою Кабінету 
Міністрів України від 12 липня 2017 р. № 497 (в редакції постанови Кабінету 
Міністрів України від 18 квітня 2023 р. № 331) визначивши державної 
бюджетної установи “Український ветеранський фонд” розпорядником коштів 
нижчого рівня. 

4. Правові аспекти
Закон України “Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та 

членів їх сімей”, Закон України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх 
соціального захисту”, Закон України від 24 березня 2022 р. № 2153-ІХ “Про 
внесення змін до деяких законодавчих актів України у зв’язку з внесенням змін 
до Закону України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального 
захисту”;

постанова Кабінету Міністрів України від 12 липня 2017 р. № 497 “Про 
затвердження Порядку використання коштів, передбачених у державному 
бюджеті для здійснення заходів із психологічної допомоги ветеранам війни, 
особам, які мають особливі заслуги перед Батьківщиною, членам сімей таких 
осіб, постраждалим учасникам Революції Гідності, членам сімей загиблих 
(померлих) ветеранів війни, членам сімей загиблих (померлих) Захисників та 
Захисниць України”, постанова Кабінету Міністрів України від 29 листопада 
2022 р. № 1338 “Деякі питання надання безоплатної психологічної допомоги 
особам, які звільняються або звільнені з військової служби, з числа ветеранів 
війни, осіб, які мають особливі заслуги перед Батьківщиною, членам сімей 
таких осіб та членам сімей загиблих (померлих) ветеранів війни і членам сімей 
загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України відповідно до Закону 
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України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту””.

5. Фінансово-економічне обґрунтування
Реалізація положень проекту акта додаткового фінансування з державного 

чи місцевих бюджетів не потребує.
Фінансування надання психологічної допомоги ІІ і ІІІ рівня 

здійснюватиметься за рахунок бюджетної програми КПКВ 1501040 відповідно 
до Порядку використання коштів, передбачених у державному бюджеті для 
здійснення заходів із психологічної допомоги ветеранам війни, особам, які 
мають особливі заслуги перед Батьківщиною, членам сімей таких осіб, 
постраждалим учасникам Революції Гідності, членам сімей загиблих 
(померлих) ветеранів війни, членам сімей загиблих (померлих) Захисників та 
Захисниць України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 
12 липня 2017 р. № 497 (в редакції постанови Кабінету Міністрів України                       
від 18 квітня 2023 р. № 331)

Фінансово-економічні розрахунки додаються.

6. Позиція заінтересованих сторін
Реалізація проекту акта матиме безпосередній вплив на інтереси окремих 

верств (груп) населення, об’єднаних спільними інтересами в частині надання 
якісних послуг із психологічної допомоги.

Проект акта потребує погодження з Міністерством охорони здоров’я 
України, Міністерством соціальної політики України, Міністерством фінансів 
України, Міністерством економіки України, Міністерством цифрової 
трансформації України, Міністерством юстиції України, Урядовим 
уповноваженим з прав осіб з інвалідністю, а також з Міністерством оборони 
України, Міністерством внутрішніх справ України, СБУ.

Проект акта потребує погодження всеукраїнських громадських об’єднань 
осіб з інвалідністю та громадського обговорення.

Проект акта не стосується сфери наукової та науково-технічної діяльності 
та не потребує погодження з Науковим комітетом Національної ради з питань 
розвитку науки і технологій.

7. Оцінка відповідності
У проекті акта відсутні положення, що:
стосуються зобов’язань України у сфері європейської інтеграції;
стосуються прав та свобод, гарантованих Конвенцією про захист прав 

людини і основоположних свобод;
впливають на забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків; 

містять ризики вчинення корупційних правопорушень та правопорушень, 
пов’язаних з корупцією;

створюють підстави для дискримінації.
Проект акта потребує проведення антикорупційної експертизи.
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Проект акта не потребує громадської антикорупційної, 
антидискримінаційної та гендерно-правової експертизи.

8. Прогноз результатів
Реалізація акта матиме вплив на інтереси заінтересованих сторін:

Заінтересована сторона

Вплив реалізації 
акта на

заінтересовану 
сторону

Пояснення очікуваного впливу

фахівці із надання послуг із 
психологічної допомоги

позитивний можливість включення до Реєстру, 
підвищення  кваліфікаційного та 

професійного рівня

Мінветеранів позитивний визначення механізму організації 
психологічної  допомоги ветеранам війни 

та членам їх сімей на  основі принципу 
багаторівневості, побудови системи 

охорони психічного здоров’я та 
психосоціальної підтримки

отримувачі послуг (особи, які 
звільняються або звільнені з 

військової служби, з числа ветеранів 
війни, особи, які мають особливі 

заслуги перед Батьківщиною, члени 
сімей таких осіб та члени сімей 

загиблих (померлих) ветеранів війни і 
члени сімей загиблих (померлих) 
Захисників та Захисниць України 

відповідно до Закону України “Про 
статус ветеранів війни, гарантії їх 

соціального захисту”)

позитивний забезпечення доступності послуг, 
можливість отримати психологічну 

допомогу відповідно до міжнародних 
стандартів та протоколів, що 

відповідають індивідуальним  потребам

Міністр у справах ветеранів України                                    Юлія ЛАПУТІНА

        2023 р.
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