
ФОРМУЛА ГІДНОГО 

ПОВЕРНЕННЯ ДО 

ЦИВІЛЬНОГО ЖИТТЯ

суспільна

та громадянська

безбар’єрність



створення системи повернення для успішної реабілітації

та реінтеграції ветеранів / ветеранок війни та членів їхніх

сімей у цивільне життя з урахуванням індивідуальних

потреб

МЕТА ПРОЄКТУ 



ОСНОВНІ НАПРЯМИ ТА 

РЕЗУЛЬТАТИ РЕАЛІЗАЦІЇ 

ПРОЄКТУ ● 27 просторів турботи про ветеранів / ветеранок функціонують у 

закладах охорони здоров’я

● 1 784 ветеранським бізнесам надано підтримку

● 2 931 фахівець із супроводу ветеранів війни та демобілізованих 

осіб працевлаштований у громадах 

● фахівцями надано 1 710 058 заходів з підтримки для 248 233 

ветеранів / ветеранок війни та членів їх сімей

● розширено спільноту ветеран-френдлі роботодавців - до 118

підписантів Принципів бізнесу дружнього до ветеранів / 

ветеранок війни 

● 24 області та місто Київ долучилися до впровадження

CRM-системи

● 27 158 ветеранам / ветеранкам війни, членам їхніх сімей надано 

безоплатну психологічну допомогу



ЗАПРОВАДЖЕНО 

ЕКСПЕРИМЕНТАЛЬНІ ПРОЄКТИ:

● адаптація ветеранів / ветеранок війни, які повністю або частково 

втратили зір – законтрактовано 4 надавача послуг, адаптацію пройшли 

75 осіб та 9 осіб наразі проходять

● довготривалий медичний догляд ветеранів / ветеранок війни – з 9

закладами охорони здоров’я НСЗУ укладено договори, якими 

заплановано надання послуг 105 ветеранам / ветеранкам війни, 

послугу отримали 17 осіб, ще 43 осіб – отримують

● посилення спроможностей ветеранів / ветеранок війни з 

обмеженнями життєдіяльності – послугу отримали 217 осіб

● корекція рубцевих змін шкіри після травм, опіків – законтрактовано 17

надавачів послуг, послугу отримують 119 осіб

● медико-психологічний супровід ветеранів / ветеранок війни, які 

мають розлади, що виникли внаслідок вживання психоактивних 

речовин, включаючи алкоголь, послугу отримують 158 осіб

Також ветерани / ветеранки війни мають доступ до цифрових послуг через Ветеран PRO –

розділ мобільного додатка Порталу Дія, послуги з безшовного переходу на Портал Дія, 

пільгові послуги в Дії, взаємодія ЄДРВВ з мобільним додатком Порталу Дія, наразі, 

цифровими послугами скористалися 2,5 млн разів



НАСТУПНІ КРОКИ, ЗАПЛАНОВАНІ 

НА 2027-2028 РОКИ
● масштабування кількості просторів турботи про ветеранів 

/ ветеранок війни

● подальше розширення переліку цифрових послуг для 

ветеранів / ветеранок війни

● наповнення вакансіями та промоція порталу “Кар’єра 

ветерана”

● подальше розширення партнерства з бізнесом та 

ветеранськими організаціями

● гранти для ветеранського бізнесу

● забезпечення медичною та психологічною підтримкою 

ветеранів / ветеранок війни

● забезпечення покращеним харчуванням ветеранів / 

ветеранок війни під час їх лікування та реабілітації в 

закладах охорони здоров’я та реабілітаційних закладах 

всіх форм власності та підпорядкування 

● проведення аудиту громад щодо стану реалізації 

державної ветеранської політики та доступу ветеранів / 

ветеранок війни до відповідних послуг



БЕЗБАР’ЄРНІСТЬ -

це коли ветерани

та ветеранки 

можуть все
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