ЗАТВЕРДЖЕНО
постановою Кабінету Міністрів України від 		2025 року № 	


ПОРЯДОК
використання функціональних можливостей Єдиного державного вебпорталу електронних послуг для задоволення потреб в автоматизації та цифровізації процесів, пов’язаних із наданням публічних (електронних публічних) послуг ветеранам війни, постраждалим учасникам Революції Гідності, членам сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, членам сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України
1. Цей Порядок визначає механізм використання функціональних можливостей, призначених для задоволення потреб в автоматизації та цифровізації процесів, пов’язаних із наданням публічних (електронних публічних) послуг ветеранам війни, постраждалим учасниками Революції Гідності (далі — ветерани), членам сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, членам сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України (далі — члени сімей ветеранів) (за технічної реалізації), засобами Єдиного державного вебпорталу електронних послуг (далі — Портал Дія), зокрема шляхом використання окремого розділу “Ветеран Pro” мобільного додатка Порталу Дія (Дія) (далі — розділ “Ветеран Pro”) та обміну інформацією з Єдиним державним реєстром ветеранів війни.
2. Розділ “Ветеран Pro” є доступним після встановлення мобільного додатку Порталу Дія (Дія) на підключений до Інтернету електронний пристрій, критерії якого підтримують використання такого додатка, проходження електронної ідентифікації та автентифікації засобами Порталу Дія, зокрема з використанням мобільного додатка Порталу Дія (Дія) для ветеранів та членів сімей ветеранів (за технічної реалізації), які є громадянами України, що досягли 18 років, мають реєстраційний номер облікової картки платника податків та електронне посвідчення ветерана.
3. Розділ “Ветеран Pro” забезпечує за технічної реалізації:
1) надання публічних (електронних публічних) послуг, зокрема подання заяв та запитів на одержання публічних (електронних публічних) послуг у порядку визначеному законодавством;
2) отримання ветеранами та членами сімей ветеранів інформації, пов’язаної із одержанням публічних (електронних публічних) послуг, оформлення відповідних довідок, витягів;
3) проведення опитувань ветеранів та членів сімей ветеранів;
4) надання інших сервісів та виконання інших завдань, визначених законодавством.
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4. Для функціонування розділу “Ветеран Pro” засобами Порталу Дія забезпечується електронна інформаційна взаємодія з Єдиним державним реєстром ветеранів війни, а також з іншими державними електронними інформаційними ресурсами та іншими інформаційно-комунікаційними системами.
5. Електронна інформаційна взаємодія, спрямована на забезпечення функціонування розділу “Ветеран Pro” для надання публічних (електронних публічних) послуг ветеранам та членам сімей ветеранів та обміну інформацією з Єдиним державним реєстром ветеранів війни, а також з іншими державними електронними інформаційними та інформаційно- комунікаційними системами, здійснюється з використанням програмних засобів системи електронної взаємодії державних електронних інформаційних ресурсів “Трембіта” та відповідно до Законів України “Про електронну ідентифікацію та електронні довірчі послуги”, “Про захист персональних даних”, “Про публічні електронні реєстри”, “Про захист інформації в інформаційно-комунікаційних системах”.
6. Обсяг та структура даних, якими обмінюються суб’єкти електронної взаємодії через програмні інтерфейси інформаційних та/або електронних інформаційних ресурсів (сервіси), визначаються договорами про інформаційну та/або електронну інформаційну взаємодію відповідно до Порядку електронної (технічної та інформаційної) взаємодії, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 8 вересня 2016 р. № 606 “Деякі питання електронної взаємодії електронних інформаційних ресурсів” (Офіційний вісник України, 2016 р., № 73, ст. 2455; 2021 р., № 52, ст. 3216;
2023 р., № 11, ст. 721).
7. У разі відсутності технічної можливості передачі даних з використанням системи електронної взаємодії державних електронних інформаційних ресурсів “Трембіта” електронна інформаційна взаємодія суб’єктів електронної взаємодії здійснюється з використанням інших інформаційно-комунікаційних систем із дотриманням вимог щодо захисту інформації відповідно до статті 8 Закону України “Про захист інформації в інформаційно-комунікаційних системах”.




